Regulamin korzystania z Serwisu e-PPK

§ 1 Postanowienia ogélne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z Serwisu e-PPK jako ustugi $wiadczonej drogg elektroniczng
W rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng.

2. Ustugodawca w rozumieniu ustawy, o ktorej mowa w ust. 1, w zakresie udostepniania Serwisu e-PPK jest
Towarzystwo.

3. Uzytkownik oraz Podmiot Zatrudniajacy ponosza we wlasnym zakresie, zwigzane z uzywaniem Serwisu e-PPK,
koszty korzystania ze $rodkéw porozumiewania si¢ na odlegltos¢, tj. koszty korzystania z sieci
telekomunikacyjnych lub teleinformatycznych, wedlug taryfy swojego operatora.

4. Z Serwisu e-PPK nalezy korzysta¢ zgodnie z jego przeznaczeniem, przestrzegajac zakazu przekazywania
(dostarczania) za posrednictwem Serwisu e-PPK tresci naruszajacych powszechnie obowigzujace przepisy prawa,
jak i niewykonywania w nim dziatan, ktéore moga prowadzi¢ do jego awarii lub do zaktdcenia lub uszkodzenia
systemow informatycznych lub przechowywanych w nich danych.

§ 2 Definicje

1. Okreslenia uzyte w Regulaminie oznaczaja:

1) Agent Transferowy (AT) — Pekao Financial Services Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie przy ul. Postepu 21,
02- 676 Warszawa,

2) COK — Centrum Obstugi Klienta Agenta Transferowego, dost¢pne od poniedziatku do pigtku w godzinach
8:00- 16:00, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy,

3) Fundusz — PPK inPZU Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty z siedzibg w Warszawie przy Rondzie
Daszynskiego 4, 00-843 Warszawa, wpisany do rejestru funduszy inwestycyjnych prowadzonego przez Sad
Okregowy w Warszawie, VIl Wydziat Cywilny Rodzinny i Rejestrowy Sekcja ds. rejestrowych, pod humerem
RFi 1635, zarzadzany i reprezentowany przez Towarzystwo,

4) Hasto — osobisty, minimum dwunastoznakowy, alfanumeryczny, stanowiacy ciag liter, cyfr i znakéw, kod
shuzacy do identyfikacji i autoryzacji dostepu Uzytkownika do Serwisu e-PPK,

5) Kod SMS - kod wysytany w formie wiadomosci tekstowej na dedykowany numer telefonu komérkowego
zarejestrowanego na terytorium Polski, pozwalajacy na autoryzacje przez Uzytkownika czynnosci okre§lonych
Regulaminem,

6) Login— unikalny numer stuzacy do identyfikacji Uzytkownika i autoryzacji jego dostepu do Serwisu e-PPK,

7) Podmiot Zatrudniajacy — podmiot zdefiniowany w art. 2 ust. 1 pkt 21 Ustawy o PPK, bedacy strong
Umowy 0 Zarzadzanie oraz podpisujacy Umowe¢ o Prowadzenie w imieniu i na rzecz osob zatrudnionych w
Podmiocie Zatrudniajagcym, a w zakresie dziatan majacych na celu zawarcie Umowy o Zarzadzanie
i Umowy o Prowadzenie, rowniez podmiot zamierzajacy je zawrzec,

8) Osoba Upowazniona — osoba nieposiadajgca statusu Uzytkownika, wskazana i upowazniona przez Podmiot
Zatrudniajacy do dokonywania w imieniu Podmiotu Zatrudniajacego czynnos$ci okreslonych w Regulaminie,

9) PPK - pracowniczy plan kapitatowy w rozumieniu Ustawy o PPK,

10) Regulamin — niniejszy regulamin korzystania z Serwisu e-PPK,

11) Serwis e-PPK — serwis internetowy shuzgcy W szczegdlnosci do zawarcia Umowy 0 Zarzgdzanie,
Umowy o Prowadzenie, a takze sktadania o$wiadczen woli przez Podmiot Zatrudniajacy w zwiazku z
wykonywaniem w/w uméw w oparciu o system informatyczny dostarczany i utrzymywany przez Agenta
Transferowego,

12) Towarzystwo — Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych PZU Spotka Akcyjna z siedziba w Warszawie pod
adresem: Rondo Ignacego Daszynskiego 4, 00-843 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, X1l Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000019102, NIP 527-22-28-027, o kapitale zakladowym 15 013 000
zt w calosci optaconym,

13) Trwaly Nos$nik — kazdy no$nik informacji umozliwiajacy przechowywanie przez czas niezbedny, wynikajacy
z charakteru informacji oraz celu ich sporzadzenia lub przekazania, zawartych na nim informacji w sposob
uniemozliwiajacy ich zmiang lub pozwalajacy na odtworzenie informacji w wersji i formie, w jakiej zostaly
sporzadzone lub przekazane,

14) Ustawa o PPK — ustawa z dnia 4 pazdziernika 2018 r. 0 pracowniczych planach kapitatowych,

15) Umowa o0 Zarzadzanie — umowa 0 zarzadzanie PPK, 0 ktérej mowa w rozdziale 2 Ustawy o PPK,
zawarta pomi¢dzy Podmiotem Zatrudniajgcym i Funduszem,

16) Umowa o Prowadzenie — umowa 0 prowadzenie PPK, o ktorej mowa w rozdziale 3 Ustawy o PPK,
zawarta z Funduszem przez Podmiot Zatrudniajgcy W imieniu i na rzecz osob zatrudnionych w Podmiocie
Zatrudniajacym,

17) Uzytkownik — Uzytkownik—Dystrybutor albo Uzytkownik—Podmiot Zatrudniajgcy, Uzytkownik-TFI.
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18) Uzytkownik—Dystrybutor — osoba uprawniona do korzystania z Serwisu e-PPK, dziatajgca w imieniu
Funduszu posiadajgca Login i Hasto,

19) Uzytkownik—Podmiot Zatrudniajacy — osoba dzialajaca w imieniu Podmiotu Zatrudniajacego, posiadajgca
Login i Haslo.

20) Uzytkownik-TFI - osoba uprawniona do korzystania z Serwisu e-PPK, dziatajaca w imieniu Funduszu oraz
Podmiotu Zatrudniajacego do dokonywania w imieniu Podmiotu Zatrudniajacego czynnosci okreslonych w
Regulaminie, posiadajaca Login i Hasto,

Pojecia i terminy pisane wielkg literg niezdefiniowane w Regulaminie majg znaczenie nadane im w

Umowie o Zarzadzanie, w Umowie o Prowadzenie oraz w Statucie Funduszu.

§ 3 Zawarcie oraz rozwiazanie umowy 0 korzystanie z Serwisu e-PPK

Stronami umowy o korzystanie z Serwisu e-PPK sg Uzytkownik i Towarzystwo.

Zawarcie umowy o korzystanie z Serwisu e-PPK nast¢puje poprzez zalogowanie si¢ Uzytkownika do Serwisu e-
PPK. Zalogowanie jest rownoznaczne z akceptacja Regulaminu.

Umowa o korzystanie z Serwisu e-PPK zawarta z Uzytkownikiem ulega rozwigzaniu w przypadku, gdy
Uzytkownik utraci uprawnienia do dzialania w imieniu odpowiednio Funduszu albo Podmiotu Zatrudniajacego.
Umowa o korzystanie z Serwisu e-PPK zawarta z Uzytkownikiem—Podmiotem Zatrudniajagcym ulega rozwigzaniu
z dniem rozwigzania Umowy o Zarzadzanie.

Jesli zakonczono wspotprace z pracownikiem, ktory byt jedynym administratorem PPK, nalezy skontaktowac si¢
z infolinig dla pracodawcy pod nr tel. 22 640 06 22, aby odebra¢ takiej osobie uprawnienia do obstugi serwisu e-
PPK i nada¢ je innemu pracownikowi, jesli nie otrzymat ich wczesnie;j.

W przypadku gdy wyznaczono wiecej niz dwoch administratorow, Podmiot zatrudniajacy powinien odebraé
uprawnienia w serwisie e-PPK uzytkownikowi, ktory zakonczyt zatrudnienie poprzez usunigcie z listy
administratoréw.

§ 4 Funkcjonalnosé Serwisu e-PPK

Serwis e-PPK umozliwia Uzytkownikowi:

1) dostep do informacji o zasadach i warunkach prowadzenia oraz zarzadzania PPK przez Fundusz,

2) zapoznanie z wzorcami Umowy o Zarzadzanie oraz Umowy o Prowadzenie, okreslonymi przez Fundusz,

3) zlozenie o$wiadczenia 0 zapoznaniu sie z trescig Regulaminu oraz jego akceptacii,

4) zarejestrowanie Umowy 0 Zarzadzanie przez Uzytkownika,

5) dostep do tresci zarejestrowanej, a takze podpisanej Umowy 0 Zarzadzanie,

6) edycje treSci zarejestrowanej Umowy o Zarzadzanie,

7) dostgp do informacji o statusie Umowy 0 Zarzadzanie,

8) wydrukowanie Umowy 0 Zarzadzanie,

9) otrzymywanie informacji o statusie Umowy o0 Zarzadzanie wysytanych na adres poczty elektronicznej,

10) wysylanie na adres poczty elektronicznej osob uprawnionych do reprezentacji Podmiotu Zatrudniajgcego,
wiadomosci zawierajacych link umozliwiajgcy podpisanie Umowy o Zarzadzanie,

11) umieszczanie w Serwisie e-PPK dokumentéw, w tym skanu Umowy o Zarzadzanie podpisanej przez osoby
uprawnione do reprezentacji Podmiotu Zatrudniajgcego, oraz ich przegladanie,

12) umieszczanie w Serwisie e-PPK podpisanych przez osoby uprawnione do reprezentacji Podmiotu
Zatrudniajgcego skanow aneksow do Umowy o0 Zarzadzanie (opcja ,,Dodaj skan™). Opcja ,,.Dodaj skan”
dostepna jest w liscie uméw przy aktywnej umowie o zrzadzanie. Aneks pospisywany jest poprzez ztozenie
wlasnorecznego podpisu, a nastepnie zeskanowanie podpisanego formularza Umowy o Zarzadzanie,

13) usunigcie aneksu do Umowy o0 zarzadzanie,

14) podglad i mozliwos¢ wydrukowania aneksu do Umowy 0 zarzadzanie,

15) podglad listy osob kontaktowych po stronie Podmiotu Zatrudniajacego (Administratorow Umowy o0
Zarzadzanie),

16) podglad listy osob uprawnionych do reprezentacji Podmiotu Zatrudniajacego przy podpisywaniu Umowy
0 Zarzadzanie w jego imieniu,

17) ustanowienie Hasta,

18) zmiang¢ Hasta,

19) dostgp do informacji udostgpnianych  przez Towarzystwo i prezentowanych w Serwisie e-PPK w
formie wiadomosci (ikona ,,dzwonek™) do Podmiotow Zatrudniajacych. Wiadomos¢ moze zawierac rowniez
plik pdf.

Poza funkcjonalno$ciami wymienionymi w ust. 1, Uzytkownik-TFI moze ponadto:

1. wyszukiwac i przeglada¢ Umowy o Zarzadzanie, Umowy o Prowadzenie, oraz Aneks,

2. zarejestrowac dane kontaktowe potencjalnego Podmiotu Zatrudniajacego,
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zmienia¢ status Umowy 0 Zarzadzanie,

4. wysyla¢ na adres poczty elektronicznej osoéb uprawnionych do reprezentacji Podmiotu Zatrudniajacego,

wiadomosci zawierajacych link umozliwiajacy podpisanie Aneksu do umowy o zarzadzanie,

wysyta¢ na adres poczty elektronicznej numeru login dla osoby dziatajacej w imieniu Podmiotu zatrudniajgcego

ponowi¢ wysytki potwierdzen zawarcia umowy o0 zarzadzanie i prowadzenie na wskazane w procesie zawierania

umow adresy poczty elektronicznej osob reprezentujacych Podmiot zatrudniajacy (opcja ,,Pondéw wysytke

potwierdzen”).

7. wysyla¢ wiadomosci (ikona ,,dzwonek’’) do Podmiotéw Zatrudniajagcych. Wiadomo$¢ moze zawieraé réwniez plik
pdf.

8. generowac raporty dotyczace Podmiotow Zatrudniajacych,

9. doda¢ sprzedawce do istniejacej umowy,

10. dodac brokera do istniejacej umowy,

11. podmieni¢ btedny dokument pdf na prawidlowy.

Poza funkcjonalnosciami wymienionymi w ust. 1, Uzytkownik-Dystrybutor moze ponadto

1) wyszukiwaé i przeglada¢ Umowy o Zarzadzanie, w ktorych zawarciu posredniczyt oraz sprawdzaé statusy
Umoéw o Prowadzenie zawartych w oparciu o powyzsze Umowy o Zarzadzanie,

2) zarejestrowa¢ dane kontaktowe potencjalnego Podmiotu Zatrudniajacego,

3) zmienia¢ status Umowy o Zarzadzanie,

4) wysyta¢ na adres poczty elektronicznej osob uprawnionych do reprezentacji Podmiotu Zatrudniajacego,
wiadomosci zawierajacych link umozliwiajgcy podpisanie Aneksu do umowy o zarzadzanie,

5) wysyta¢ naadres poczty elektronicznej numeru login dla osoby dziatajacej w imieniu Podmiotu zatrudniajacego,

6) Ponowi¢ wysytki potwierdzen zawarcia umowy o zarzadzanie | prowadzenie na wskazane w procesie zawierania

umoéw adresy poczty elektronicznej osob reprezentujagcych Podmiot zatrudniajacy (opcja ,,Ponoéw wysytke

potwierdzen™).

oo

Poza funkcjonalnosciami wymienionymi w ust. 1, Uzytkownik-Podmiot Zatrudniajacy i Uzytkownik-TFI moze

ponadto:

1) zarejestrowa¢ Umowe 0 Prowadzenie,

2) edytowac tres¢ zarejestrowanej Umowy o Prowadzenie,

3) wysyla¢ na adres poczty elektronicznej osob uprawnionych do reprezentacji Podmiotu Zatrudniajacego,
wiadomosci zawierajace link umozliwiajacy podpisanie Umowy o Prowadzenie,

4) wydrukowa¢ Umowe 0 Prowadzenie,

5) umiesci¢c w Serwisie e-PPK skan Umowy o Prowadzenie podpisanej przez osoby uprawnione do
reprezentacji Podmiotu Zatrudniajacego,

6) przegladaé tres¢ zarejestrowanej a takze podpisanej Umowy o Prowadzenie,

7) zglosi¢ Uczestnikow PPK w imieniu i na rzecz ktorych zawierana jest Umowa o Prowadzenie,

8) zmieni¢ dane lub usunaé¢ Uczestnika/Uczestnikow PPK przed akceptacjg zgtoszenia Uczestnika/Uczestnikow
PPK,

9) przegladac liste zgtoszonych Uczestnikow PPK,

Poza funkcjonalnosciami wymienionymi w ust. 1, Uzytkownik-Podmiot Zatrudniajacy moze ponadto:

1) wskaza¢ nowego lub odwota¢ dotychczasowego Uzytkownika—Podmiot Zatrudniajacy.

2) weczytac plik z listg wptat Uczestnikow PPK,

3) weczytaé plik z listg deklaracji Uczestnikow PPK,

4) weczytac plik ze zmianami danych osobowych Uczestnikow PPK,

5) weczytaé plik ze zmianami danych kontaktowych Uczestnikéw PPK,

6) wczytac korekty listy wptat z pliku,

7) weczytaé plik zawierajacy date zakonczenia zatrudnienia Uczestnikow PPK,

8) dokona¢ sprawdzenia plikow wskazanych w pkt. 11 — 16 przed ich wczytaniem (funkcjonalno$¢ nie zapisuje
danych do Serwisu e-PPK, a jedynie sprawdza poprawnos¢ struktury pliku),

9) pobrac szablony plikow wptat, deklaracji oraz zmiany danych osobowych i kontaktowych Uczestnikow PPK,

10) pobrac raport btedow w przypadku wystapienia niezgodnosci przy wczytywaniu list wptat i deklaracji oraz
zmiany danych osobowych i kontaktowych Uczestnikow PPK,

11) generowac raporty dotyczace Uczestnikéw PPK,

12) generowac raporty dotyczace zlecen Uczestnikow PPK.

13) edytowa¢ dane identyfikacyjne Podmiotu zatrudniajacego za wyjatkiem numeru REGON i NIP, a takze
dokona¢ zmiany adresu Siedziby i adresu korespondencyjnego.

14) zmieni¢  uprawnienia dla pozostatych Uzytkownikow—Podmiotéw Zatrudniajacych, poprzez dodanie
lub ograniczenie mozliwosci korzystania z uprawnien wskazanych w ppk. 7-14 oraz 16- 22 niniejszego punktu.

Poza funkcjonalnosciami wymienionym w ust. 1, Uzytkownik—Podmiot Zatrudniajagcy w sposdéb manualny

moze dokona¢ obstugi nastepujacych zlecen:

1) zmieni¢ dane osobowe Uczestnikow PPK,

2) zmieni¢ dane kontaktowe Uczestnikow PPK,
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3) zmieni¢ dane adresowe Uczestnikow PPK,

4) wprowadzi¢ deklaracje rezygnacji z wpfat,

5) wprowadzi¢ deklaracje wznowienia odprowadzania wpfat,

6) zmieni¢ datg przystapienia Uczestnikow PPK

7) zmieni¢ wysoko$¢ wplaty podstawowej Uczestnikow PPK,

8) zmieni¢ wysoko$¢ wptaty dodatkowej Uczestnikow PPK,

9) wprowadzi¢ list¢ wplat,

10) wprowadzi¢ korekte listy wplat ,

11) wprowadzi¢ date zakonczenia zatrudnienia Uczestnikow PPK,

12) wprowadzi¢ liste wptat na podstawie poprzednich zrealizowanych list wptat,

13) wprowadzi¢ wniosek 0 wyptate transferowa Uczestnika PPK z innej Instytucji Finansowej

14) wprowadzi¢ wniosek 0 wyptate srodkow po 60. roku zycia,

15) wprowadzi¢ wniosek o zwrot srodkéw z rachunku PPK,

16) wprowadzi¢ wniosek 0 wyptate transferowa na rachunek terminowej lokaty po 60. roku zycia,

17) wprowadzi¢ wniosek 0 wyptate transferowa do innego PPK lub zaktadu ubezpieczen,

18) wprowadzi¢ dyspozycje zamiany zgromadzonych srodkéw lub podziatu przysztych wptat, badz zrobi¢ to w
jednym zleceniu jako zamiana wraz z podzialem przysztych wptat,

19) zmieni¢ uprawnienia dla pozostatych Uzytkownikoéw—Podmiotoéw Zatrudniajacych, poprzez dodanie
lub ograniczenie mozliwosci korzystania z uprawnien wskazanych w ppk. 1-18 niniejszego punktu,

20) wprowadzi¢ aneks do umowy o zarzgdzanie na przygotowanym elektronicznym formularzu w zakresie:

a. wysokosci sktadek dodatkowych pracodawcy

b. o$wiadczenia, ze Podmiot zatrudniajacy w ramach obstugi PPK deklaruje gotowos¢ przekazywania
Funduszowi o§wiadczenia woli Uczestnika PPK na podstawie upowaznienia od Uczestnika PPK,
c. os$wiadczen marketingowych,

Opcja ,,Aneks do umowy o zarzadzanie” dostgpna jest w liscie umow przy aktywnej umowie o zarzgdzanie. Aneks

podpisywany jest wylgcznie z kodem SMS,

21) zlecenia wskazane w pkt. 13-18 dostepne sg dla Uzytkownika-Podmiot Zatrudniajacy wytacznie w przypadku,
gdy Podmiot zatrudniajacy w ramach obstugi zadeklaruje gotowo$¢ przekazywania Funduszowi oswiadczenia
woli Uczestnika PPK na podstawie upowaznienia od Uczestnika PPK dla Podmiotu zatrudniajacego.

Serwis e-PPK umozliwia Osobie Upowaznione; :

1) dostep do informacji o zasadach i warunkach prowadzenia oraz zarzadzania PPK przez Fundusz,

2) zapoznanie z wzorcami Umowy o Zarzadzanie oraz Umowy o Prowadzenie, okre$lonymi przez Fundusz,

3) zlozenie oswiadczenia o zapoznaniu si¢ z tre$cig Regulaminu zarzadzania pracowniczym planem kapitalowym
przez PPK inPZU Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty oraz jego akceptacje, przy czym akceptacja
dokonywana jest wylacznie na wewnetrzne potrzeby Podmiotu Zatrudniajacego, nie oznacza podpisania
Umowy o Zarzadzanie i nie wywotuje skutkdw prawnych wobec o0sob trzecich, w tym Towarzystwa i
Funduszu,

4) zarejestrowanie Umowy 0 Zarzadzanie,

5) wydrukowanie Umowy 0 Zarzadzanie,

6) umieszczenie w Serwisie e-PPK skanu Umowy o Zarzadzanie podpisanej przez osoby uprawnione do
reprezentacji Podmiotu Zatrudniajgcego.

Na wniosek Uzytkownika—Podmiotu Zatrudniajgcego, dziatajacego w imieniu wiecej niz 1 Podmiotu

Zatrudniajgcego, Towarzystwo umozliwi temu Uzytkownikowi—Podmiotowi Zatrudniajagcemu, dostgp do

wszystkich badz tylko niektorych (zaleznie od tresci wniosku) kont w Serwisie e-PPK, do dziatania na ktérych to

kontach jest on uprawniony, po jednorazowym zalogowaniu sie przez niego na ktorekolwiek z tych kont, bez
koniecznosci odrgbnego logowania si¢ na poszczeg6lne konta.

W celu uzyskania uprawnienia, o ktorym mowa w ust. 6, Uzytkownik—Podmiot Zatrudniajacy wysyta wniosek na

adres poczty elektronicznej: ppkpzu@pekao-fs.com.pl , zawierajacy nastepujace dane dotyczgce Podmiotow

Zatrudniajacych, w imieniu ktorych bedzie on mogt dziata¢ z wykorzystaniem powyzszego uprawnienia: nazwa,

numer NIP, numer REGON.

Uzyskanie uprawnienia, o ktorym mowa w ust. 6, jest mozliwe tylko po pozytywnej weryfikacji przez

Towarzystwo danych przekazanych we wniosku, o ktorym mowa w ust. 6. O uzyskaniu badz braku mozliwosci

uzyskania przedmiotowego uprawnienia, Towarzystwo niezwlocznie powiadomi Uzytkownika—Podmiot

Zatrudniajacy, przesylajac informacj¢ na adres jego poczty elektronicznej wskazany zgodnie z § 5 ust. 2 pkt 2

Regulaminu.

Na wniosek Podmiotu Zatrudniajacego, prowadzacego obstuge kadrowo ptacowg w wiecej niz jednym miejscu,

Towarzystwo umozliwia Podmiotowi Zatrudniajacemu, utworzenie oddziatow w serwisie e-PPK. Dla kazdego z

oddziatéw wszelkie operacje zwigzane z PPK bedg realizowane we wlasnym zakresie w ramach jednej umowy

PPK.

W celu uzyskania funkcjonalnosci, 0 ktorej mowa w ust. 9, Podmiot Zatrudniajacy wysyta wiadomo$¢ na adres

poczty elektronicznej: ppkpzu@pekao-fs.com.pl Iub zglasza telefonicznie na numer 22 640 06 22,

zapotrzebowanie utworzenia oddziatow w ramach umowy PPK. Po otrzymaniu zgtoszenia Towarzystwo przesyta
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No o

mailowo instrukcje na adres poczty elektronicznej Podmiotu Zatrudniajacego wskazany przy zgtoszeniu.
Utworzenie oddziatéw, nastgpuje po otrzymaniu przez Towarzystwo instrukcji o ktorej mowa w ust10, w ktorej
Podmiot Zatrudniajacy wskazuje ilos¢ oddziatéw oraz podziat uprawnien do oddziatéw dla Uzytkownikow, jednak
nie wczesniej niz przed zawarciem Umowy o prowadzenie. Po utworzeniu oddziatéw Towarzystwo wysyta na
adres poczty elektronicznej Podmiotu Zatrudniajacego potwierdzenie realizacji.

Aby dokona¢ przeniesienia (zmiana miejsca pracy) mniej niz 20 pracownikow miedzy oddziatami o ktorych mowa
w ust. 9 Podmiot Zatrudniajacy wysyta pismo formalne na adres poczty elektronicznej: ppkpzu@pekao-fs.com.pl.
Aby dokona¢ przeniesienia wigcej niz 20 pracownikéw miedzy oddziatami Pracodawca wysyta plik, ktory musi
by¢ zabezpieczony co najmniej 12 znakowym hastem gdzie bedzie przynajmniej 1 litera duza, 1 litera mata, 1 cyfra
lub znak specjalny na adres poczty elektronicznej: ppkpzu@pekao-fs.com.pl. Szablon pliku mozna pobraé ze
strony http://www.pekao-fs.com.pl/pl/kontakt-erp/ Zgloszenie realizowane jest w ciggu 3 dni roboczych. W
rezultacie po przeniesieniu pracownik zachowuje dotychczasowy numer rachunku PPK (PZIF_RACH_PPK).

§ 5 Warunki korzystania z Serwisu e-PPK

Korzysta¢ z Serwisu e-PPK moga Uzytkownicy posiadajacy Login i Hasto. Ponadto z Serwisu e-PPK moga

korzystac takze Osoby Upowaznione w zakresie okreslonym w § 4 ust. 6 Regulaminu.

AT nadaje Login:

1) osobie, ktéra ma dziata¢ w imieniu Funduszu jako Uzytkownik-Dystrybutor — na podstawie
dyspozycji Towarzystwa lub podmiotu wskazanego przez Towarzystwo,

2) osobie, ktora ma dziata¢ w imieniu Uzytkownika-Podmiotu Zatrudniajacego — na podstawie dyspozycji
Towarzystwa lub Podmiotu Zatrudniajacego,

3) osobie, ktora ma dziata¢c w imieniu Funduszu jako Uzytkownik-TFlI — na podstawie dyspozycji
Towarzystwa lub podmiotu wskazanego przez Towarzystwo,

AT przesyta link do Serwisu e-PPK wraz z Loginem na adres poczty elektronicznej, os6b wskazanych zgodnie z ust.
2

Uzytkownik w celu aktywacji dostepu do Serwisu e-PPK wpisuje w oknie logowania Login oraz numer telefonu
komoérkowego przekazany do AT zgodnie z ust. 2, na ktory otrzyma nastgpnie Kod SMS. Otrzymany Kod SMS
umozliwia ustanowienie Hasta do Serwisu e-PPK.

Ustanowienie oraz zmiana Hasta nastepuje za posrednictwem Serwisu e-PPK.

Korzystanie z Serwisu e-PPK wymaga kazdorazowej autoryzacji Uzytkownika poprzez podanie Loginu oraz Hasta.
Serwis wymusza zmian¢ Hasta, jezeli nie spetnia ono warunkow wskazanych w definicji Hasta. Zmiany Hasta
nalezy dokona¢, logujac si¢ do Serwisu po raz pierwszy po wejsciu w zycie tego regulaminu.

§ 6 Rejestracja i zawarcie Umowy 0 Zarzadzanie

Osoba Upowazniona, Uzytkownik-TFI albo Uzytkownik—Dystrybutor rejestruje Umowe o Zarzadzanie poprzez
wypetnienie formularza Umowy o Zarzadzanie, podajac informacje wymagane zakresem formularza a nastgpnie,
po weryfikacji zgodno$ci danych wpisanych do formularza, zatwierdza tre§¢ Umowy o Zarzadzanie, przy czym
zatwierdzenie dokonywane jest wylacznie na wewngtrzne potrzeby Podmiotu Zatrudniajgcego, nie jest

rownoznaczne z podpisaniem Umowy o Zarzadzanie i nie wywotuje skutkow prawnych wobec osob trzecich, w

tym Towarzystwa i Funduszu.

W przypadku stwierdzenia niezgodno$ci lub niekompletnosci danych zawartych w formularzu Umowy o

Zarzadzanie, Osoba Upowazniona dokonuje odpowiedniej modyfikacji tre§ci Umowy o Zarzadzanie, przy czym

modyfikacja taka mozliwa jest jedynie przed zatwierdzeniem tresci Umowy 0 Zarzadzanie. Po zatwierdzeniu tresci

Umowy 0 Zarzadzanie jej modyfikacja mozliwa jest tylko przez Uzytkownika.

Umowa o0 Zarzadzanie moze zosta¢ podpisana przez osoby uprawnione do reprezentacji Podmiotu Zatrudniajgcego

przy czym podpisanie moze odby¢ si¢:

1) W przypadku, gdy umowg rejestruje Osoba Upowazniona, albo Uzytkownik Dystrybutor z wykorzystaniem
Kodu SMS,

2) w przypadku gdy umowe rejestruje Uzytkownik-TFI:

ez wykorzystaniem kodu SMS albo,

e poprzez ztozenie wiasnorecznego podpisu, a nastepnie zeskanowanie podpisanego formularza
Umowy o Zarzadzanie albo

e zwykorzystaniem podpisu kwalifikowanego.

Jezeli podpisanie Umowy 0 Zarzadzanie przez osoby uprawnione do reprezentacji Podmiotu Zatrudniajgcego

nastepuje:

1) z wykorzystaniem Kodu SMS — w takim przypadku wysytana jest do osob uprawnionych do reprezentacji
Podmiotu Zatrudniajacego, na adres poczty elektronicznej tych oséb wskazany w Umowie o Zarzadzanie,
informacja zawierajgca instrukcje oraz wazny przez 200 dni link, umozliwiajgcy podpisanie Umowy o
Zarzadzanie; podpisanie Umowy 0 Zarzadzanie nastgpuje z chwilg aktywacji linku, nastgpnie kliknigciu
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Podpisz oraz wpisaniu poprawnego Kodu SMS przez wszystkie osoby uprawnione do reprezentacji Podmiotu
Zatrudniajacego, wskazane w Umowie 0 Zarzadzanie,

2) poprzez ztozenie podpisu wiasnorecznego — w takim przypadku Uzytkownik-TFl drukuje Umowe o
Zarzadzanie 1 przedktada ja do podpisu os6b uprawnionych do reprezentacji Podmiotu Zatrudniajgcego, a
nastgpnie skan podpisanej przez te osoby Umowy o Zarzadzanie zalaczany jest przez Uzytkownika-TFI do
Serwisu e-PPK. Dopuszczalny format plikow to: pdf.

3) z wykorzystaniem podpisu kwalifikowanego — w takim przypadku Uzytkownik-TFI zapisuje plik
wygenerowanej Umowy o Zarzadzanie zgodnie z zasadami zapisywania i przechowywania plikéw
obowiazujacymi u danego Uzytkownika i przekazuje ja w formie elektronicznej osobom uprawnionym do
reprezentacji Podmiotu Zatrudniajacego w celu podpisania jej podpisem kwalifikowanym, a nast¢pnie plik z
podpisang przez te osoby Umowag o Zarzadzanie zamieszczany jest przez Uzytkownika- TFI w Serwisie e-
PPK.

W przypadku podpisywania Umowy 0 Zarzadzanie z wykorzystaniem Kodu SMS, Uzytkownik w razie potrzeby,

moze ponownie  wysta¢  osobom  uprawnionym do reprezentacji Podmiotu  Zatrudniajacego,

wskazanym w Umowie 0 Zarzadzanie, ktore nie podpisaty jeszcze Umowy 0 Zarzadzanie, wiadomos$¢ na adres
poczty elektronicznej z linkiem umozliwiajacym jej podpisanie, ktory uniewaznia poprzednio przestany link.

Zgodnie z Ustawa 0 PPK, Umowa 0 Zarzadzanie jest zawierana w postaci elektronicznej pozwalajacej na utrwalenie

jej tresci na Trwatym Nos$niku. Podpisanie Umowy o Zarzadzanie przez Fundusz nastgpuje:

1) jezeli Podmiot Zatrudniajacy podpisal Umowe o Zarzadzanie z wykorzystaniem Kodu SMS — poprzez
zatwierdzenie jej w Serwisie e-PPK,

2) jezeli Podmiot Zatrudniajacy podpisal Umowe 0 Zarzadzanie poprzez ztozenie podpisu wiasnorecznego
—w takim przypadku Fundusz:

a. drukuje Umowe o Zarzadzanie i przedklada ja do podpisu oso6b uprawnionych do reprezentacji
Funduszu, a nastepnie skan podpisanej przez te osoby Umowy 0 Zarzadzanie zalgczany jest przez
Fundusz do Serwisu e-PPK lub

b. podpisuje Umowe 0 Zarzadzanie podpisem kwalifikowanym oraz zatacza w Serwisie e-PPK,

3) jezeli Podmiot Zatrudniajacy podpisat Umowe 0 Zarzadzanie poprzez ztozenie podpisu kwalifikowanego — w
takim przypadku Fundusz podpisuje Umowe o Zarzadzanie podpisem kwalifikowanym oraz zalacza w
Serwisie e-PPK.

Po podpisaniu Umowy 0 Zarzadzanie zgodnie z ust. 3 powyzej, bedzie ona dostgpna w Serwisie e-PPK, a

Towarzystwo bedzie miato mozliwos¢ podjecia dalszych czynnosci odnoszacych si¢ do Umowy o Zarzadzanie.

Jezeli czynnosci te prowadzi¢ beda do zmiany statusu Umowy o Zarzadzanie, powiadomienie o zmianie statusu

Umowy o Zarzadzanie otrzymaja:

1) Uzytkownik—Podmiot Zatrudniajgcy oraz osoby uprawnione do reprezentacji Podmiotu Zatrudniajgcego,
ktore podpisalty Umowe o Zarzadzanie — na adresy poczty elektronicznej wskazane w Umowie o Zarzadzanie,

2) Uzytkownik—Dystrybutor —na adres poczty elektronicznej wskazany Agentowi Transferowemu w dyspozyciji,
o ktérej mowa w § 5 ust. 2 pkt 1.

Umowg 0 Zarzadzanie uwaza si¢ za zawartg W dniu, w ktorym umowa ta zostata podpisana przez Podmiot

Zatrudniajacy i Fundusz w postaci elektronicznej. Umowa o Zarzadzanie wchodzi w zycie w dniu jej podpisania

(zawarcia) albo w terminie pdzniejszym, zgodnie z terminem wskazanym w Umowie o Zarzadzanie.

Podmiot Zatrudniajacy nie przesyta do Funduszu wersji papierowej Umowy o Zarzadzanie, ani Fundusz nie

przesyta takiej wersji do Podmiotu Zatrudniajacego.

§ 7 Rejestracja i zawarcie Umowy o Prowadzenie oraz zgloszenie Uczestnikow
PPK

Warunkiem umozliwiajacym rejestracje Umowy o Prowadzenie przez Uzytkownika—Podmiot Zatrudniajacy lub
Uzytkownika- TFI jest zawarcie Umowy o Zarzadzanie.

Uzytkownik—Podmiot Zatrudniajacy lub Uzytkownik-TFI rejestruje Umowe o Prowadzenie podajgc informacje
wymagane zakresem formularza Umowy o Prowadzenie, a nastepnie po weryfikacji zgodnosci wpisanych do niego
danych, zatwierdza tres¢ Umowy o Prowadzenie.

W przypadku stwierdzenia niezgodnosci lub niekompletnosci danych zawartych w formularzu Umowy o
Prowadzenie, Uzytkownik—Podmiot Zatrudniajgc lub Uzytkownik- TFI dokonuje odpowiedniej modyfikacji jej
tresci, przy czym modyfikacja taka mozliwa jest przed podpisaniem Umowy o Prowadzenie przez Podmiot
Zatrudniajacy.

Dla rejestracji Umowy o Prowadzenie niezbedne jest zgloszenie przez Podmiot Zatrudniajacy listy Uczestnikow
PPK, w imieniu i na rzecz ktorych zawierana jest Umowa o Prowadzenie. Zgltoszenie kolejnych Uczestnikow PPK
mozliwe jest po podpisaniu Umowy o Prowadzenie przez wszystkie osoby uprawnione do reprezentacji Podmiotu
Zatrudniajacego, wskazane w jej tresci.

Zgloszenie, o ktorym mowa w ust. 4, odbywa si¢ poprzez dotaczenie pliku z listg zgtaszanych Uczestnikow PPK,
wprowadzenie danych Uczestnikoéw PPK do formularza dostepnego w Serwisie e-PPK lub z wykorzystaniem
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interfejsu API udostepnionego w Serwisie e-PPK.

Umowa o Prowadzenie moze zosta¢ podpisana przez osoby uprawnione do reprezentacji Podmiotu

Zatrudniajgcego, przy czym podpisanie moze odbyc¢ si¢:

1) w przypadku, gdy umowe rejestruje Uzytkownik Podmiot zatrudniajacy z wykorzystaniem Kodu SMS,

2) w przypadku, gdy umowe rejestruje Uzytkownik- TFI:

ez wykorzystaniem kodu SMS albo,

e poprzez zlozenie wiasnorgcznego podpisu, a nastgpnie zeskanowanie podpisanego formularza
Umowy o Prowadzenie, albo

oz wykorzystaniem podpisu kwalifikowanego.

Jezeli podpisanie Umowy o Prowadzenie przez osoby uprawnione do reprezentacji Podmiotu Zatrudniajgcego

nastepuje:

1) z wykorzystaniem Kodu SMS — w takim przypadku wysytana jest do os6b uprawnionych do reprezentacji
Podmiotu Zatrudniajacego, na adres poczty elektronicznej tych osob wskazany w Umowie o Prowadzenie,
informacja zawierajagca instrukcj¢ oOraz wazny przez 200 dni link, umozliwiajacy podpisanie
Umowy o Prowadzenie; podpisanie Umowy o Prowadzenie nastepuje z chwila aktywacji linku, naste¢pnie
kliknigciu Podpisz oraz wpisaniu poprawnego Kodu SMS przez wszystkie osoby uprawnione do reprezentacji
Podmiotu Zatrudniajacego wskazane w tresci Umowy o Prowadzenie,

2) poprzez ztozenie podpisu wiasnorgcznego — w takim przypadku Uzytkownik—Podmiot Zatrudniajacy lub
Uzytkownik- TFl drukuje Umowe 0 Prowadzenie i przedktada jg do podpisu osoéb uprawnionych do
reprezentacji Podmiotu Zatrudniajgcego, a nastepnie skan podpisanej przez te osoby Umowy o Prowadzenie
zalaczany jest przez Uzytkownika-Podmiot Zatrudniajacy lub Uzytkownika-TFI do Serwisu e-PPK.
Dopuszczalny format plikow to: pdf

3) z wykorzystaniem podpisu kwalifikowanego — w takim przypadku Uzytkownik—Podmiot Zatrudniajacy lub
Uzytkownik-TFI zapisuje plik wygenerowanej Umowy o Prowadzenie zgodnie z zasadami zapisywania i
przechowywania plikow obowigzujacymi u danego Uzytkownika i przekazuje ja w formie elektroniczne;j
osobom uprawnionym do reprezentacji Podmiotu Zatrudniajagcego w celu podpisania jej podpisem
kwalifikowanym, a nastgpnie plik z podpisang przez te osoby Umowa 0 Prowadzenie zamieszczany jest przez
Uzytkownika-Podmiot Zatrudniajacy w Serwisie e-PPK lub Uzytkownika-TFI.

W przypadku podpisywania Umowy o Prowadzenie z wykorzystaniem Kodu SMS, Uzytkownik-Podmiot

Zatrudniajagcy lub Uzytkownik-TFl w razie potrzeby, moze ponownie wysta¢ osobom uprawnionym do

reprezentacji Podmiotu Zatrudniajacego, ktére nie podpisaty jeszcze Umowy o Prowadzenie, wiadomo$¢ na adres

poczty elektronicznej z linkiem umozliwiajacym jej podpisanie, ktéry uniewaznia poprzednio przestany link.

Umowa o Prowadzenie jest zawierana w postaci elektronicznej pozwalajacej na utrwalenie jej tresci na Trwatym

Nosniku. Umowa o Prowadzenie jest zawierana poprzez przyje¢cie przez Podmiot Zatrudniajacy oferty jej

zawarcia, ztozonej przez Fundusz, na podstawie wzorca umownego okreslonego przez Fundusz, udostepnionego

w Serwisie e- PPK. Fundusz nie sktada Podmiotowi Zatrudniajacemu zadnego dodatkowego o$wiadczenia woli,

poza ztozeniem wczesniej oferty zawarcia Umowy o Prowadzenie i udostepnieniem jej wzorca umownego.

Po podpisaniu Umowy o Prowadzenie zgodnie z ust. 6 powyzej, bedzie ona dostepna w Serwisie e-PPK, a

Towarzystwo bedzie mialo mozliwos¢ podjecia dalszych czynno$ci odnoszacych si¢ do Umowy o Prowadzenie.

Jezeli czynnosci te

prowadzi¢ bedg do zmiany statusu Umowy 0 Prowadzenie, powiadomienie o zmianie statusu Umowy o

Prowadzenie otrzymaja:

1) osoby uprawnione do reprezentacji Podmiotu Zatrudniajagcego - na adresy poczty elektronicznej

wskazane w Umowie o Prowadzenie,

2) Uzytkownik — Podmiot Zatrudniajacy — na adres poczty elektronicznej wskazany Agentowi Transferowemu

w dyspozycji, o ktorej mowa w § 5 ust. 2 pkt 2).

Umowe o Prowadzenie uwaza si¢ za zawarta w dniu, w ktérym umowa ta zostala podpisana przez Podmiot

Zatrudniajacy — z wykorzystaniem Kodu SMS. W przypadku wykorzystania podpisu wtasnorgcznego lub

kwalifikowanego podpisu elektronicznego — umowg o Prowadzenie uwaza si¢ za zawarta w dniu, w ktorym umowa

ta zostata podpisana przez Podmiot Zatrudniajgcy i Fundusz w postaci elektronicznej.

Skan umowy o prowadzenie podtaczonej do serwisu e-PPK nie moze zawiera¢ zadnych dodatkowych zatacznikow

(np. Lista pracownikow, rachunek bankowy itp.).

Podmiot Zatrudniajgcy nie przesyta do Funduszu wersji papierowej Umowy o Prowadzenie, ani Fundusz nie

przesyta takiej wersji do Podmiotu Zatrudniajacego.

§ 8 Przekazywanie listy wplat przez Uzytkownika-Podmiot Zatrudniajacy

Warunkiem umozliwiajgcym przekazanie przez Uzytkownika-Pomiot Zatrudniajacy listy wptat dla Uczestnikow
PPK za posrednictwem Serwisu e-PPK jest zawarcie Umowy o Prowadzenie oraz otwarcie
rachunkow w Rejestrze Uczestnikow Funduszu zgtoszonych przez Uzytkownika - Podmiot Zatrudniajacy
Rodzaje wptat, ktorych liste¢ moze przekazaé¢ Uzytkownik - Podmiot Zatrudniajacy sg nastepujace:

1) wptata podstawowa finansowana przez Podmiot Zatrudniajacy,
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2) wplata podstawowa finansowana przez Uczestnika PPK,

3) wptata dodatkowa finansowana przez Podmiot Zatrudniajacy,

4) wptata dodatkowa finansowana przez Uczestnika PPK

Serwis e-PPK umozliwia Uzytkownikowi — Podmiotowi Zatrudniajacemu przekazanie listy wptat:

1) poprzez wczytanie pliku z lista wptat wygenerowanego z programu kadrowo-ptacowego stosowanego
przez Uzytkownika—Podmiot Zatrudniajacy,

2) poprzez wypetienie formularza (szablon pliku) dostepnego w Serwisie e-PPK, ktory po zapisaniu
przez Uzytkownika-Podmiot Zatrudniajacy jest rejestrowany w Serwisie e-PPK,

3) poprzez manualne utworzenie listy do nowej wptaty Uczestnika PPK,

Serwis e-PPK umozliwia przekazanie pliku z lista wptat Uczestnikow PPK w nastgpujacych formatach:

1) *.csv

2) *.txt

3) *xml

4) *xlsx

5) *.xls

Specyfikacja plikoéw do wptat znajduje si¢ na stronie Agenta Transferowego: http://www.pekao-

fs.com.pl/pl/kontakt- erp/

W celu przekazania za posrednictwem Serwisu e-PPK listy wptat Uczestnikow PPK z pliku, Uzytkownik—Podmiot

Zatrudniajacy po zalogowaniu do Serwisu e-PPK wybiera zakladke ,,Wptlaty”, a nastepnie wskazuje opcje

,Utworz liste wptat z pliku”.

W celu manualnego przekazania za posrednictwem Serwisu e-PPK listy wptat Uczestnikow PPK, Uzytkownik—

Podmiot Zatrudniajacy po zalogowaniu do Serwisu e-PPK wybiera zaktadke ,,Wptaty”, a nastgpnie wskazuje

opcje

,,Utworz liste do nowej wplaty”.

Serwis e-PPK umozliwia wprowadzenie listy wptat na podstawie poprzednich zrealizowanych list wpftat. .

Uzytkownik- Podmiot Zatrudniajacy, po zalogowaniu do Serwisu e-PPK wybiera zaktadke ,,Wptaty”, nastgpnie

na wybranej liscie wptat wybiera z menu ,,Ponéw liste”. Na utworzonej liscie wptat mozliwa jest modyfikacja

kwoty wptaty lub usuniecie wptaty dla poszczegdlnych Uczestnikéw PPK.

Warunkiem zapisania w Serwisie e-PPK pliku z lista wptat jest pozytywna weryfikacja zgodno$ci i poprawnos$ci

danych Uczestnikow PPK wystepujacych w pliku z listg wptat, z danymi Uczestnika zapisanymi na Rachunku

PPK. Zakres danych wskazany jest w specyfikacji plikow, o ktorej mowa w ust. 4. Podczas wczytywania pliku

Serwis e-PPK sprawdza zgodnos$¢ danych i w przypadku niezgodnosci lub niekompletnosci danych prezentuje

ilo$ci poprawnych i blednych rekordéw. Serwis e-PPK umozliwia Uzytkownikowi — Podmiotowi Zatrudniajacemu

pobranie raportu btednych rekordow z lista bledow przy kazdej pozycji.

W przypadku niezgodnosci lub niekompletnosci danych, Uzytkownik — Podmiot Zatrudniajacy dokonuje

odpowiedniej korekty w programie kadrowo-ptacowym lub w pliku wptat stworzonym z szablonu w celu zapisania

pliku z poprawnymi danymi.

Po zapisaniu w Serwisie e-PPK poprawnego pliku z listg wptat Uczestnikow PPK, w Serwisie e-PPK pojawia si¢

komunikat informujacy o:

1) numerze listy wptat, ktory nalezy wpisa¢ w tytule przelewu bankowego,

2) kwocie przelewu,

3) numerze rachunku bankowego.

W przypadku niezgodnosci pomigdzy danymi Uczestnikow PPK wystepujacymi w pliku z lista wplat a danymi
Uczestnikow PPK zapisanymi na Rachunku PPK, w przypadku niezgodnosci pomigdzy lista wptat a kwotg wptat
do PPK wynikajacych z tej listy, a takze w przypadku nieprzekazania listy wptat, Towarzystwo niezwlocznie
powiadomi o tym fakcie Uzytkownika — Podmiot Zatrudniajacy, przesytajac informacj¢ na adres jego poczty
elektronicznej wskazany zgodnie z § 5 ust. 2 pkt 2.

§ 9 Informacje dotyczace Uczestnikow PPK przekazywane Funduszowi przez Uzytkownika - Podmiot
Zatrudniajacy

Serwis e-PPK umozliwia Uzytkownikowi—Podmiotowi Zatrudniajgcemu przekazywanie do Funduszu
informacji o nastepujacych zdarzeniach:

1) rezygnacja przez Uczestnika PPK z dokonywania wptat do PPK,

2) zlozenie przez Uczestnika PPK wniosku o wznowienie dokonywania wptat do PPK,

3) automatyczne ponowne dokonywanie wptat do PPK za Uczestnika PPK co 4 lata,

4) zmiana przez Uczestnika PPK wysokosci wptaty podstawowej Uczestnika PPK,

5) zmiana przez Uczestnika PPK wysoko$ci wptaty dodatkowej Uczestnika PPK,

6) zmiana danych osobowych Uczestnika PPK,

7) zmiana danych adresowych Uczestnika PPK,

8) zmiana danych kontaktowych Uczestnika PPK,
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9) korekta wptaty Uczestnika PPK,

10) ustanie zatrudnienia Uczestnika PPK,

11) zlozenie dyspozycji wyplaty transferowej z innej Instytucji finansowej prowadzacej na rzecz Uczestnika
rachunek PPK, celem dokonania z tego rachunku wyptaty transferowej na rachunek PPK prowadzony
przez Fundusz.

Serwis e-PPK umozliwia Uzytkownikowi—Podmiotowi Zatrudniajgcemu przekazywanie do Funduszu

informacji, o ktorych mowa w ust. 1, poprzez:

1) wczytanie pliku z trescig deklaracji Uczestnika PPK wygenerowanego z programu kadrowo-ptacowego,

2) wypehienie formularza (szablon pliku) dostepnego w Serwisie e-PPK, ktory po zapisaniu przez
Uzytkownika- Podmiot Zatrudniajacy jest rejestrowany w Serwisie e-PPK.

3) manualne zapisanie informacji o zdarzeniach po zalogowaniu do Serwisie e-PPK.

Serwis e-PPK umozliwia przekazanie pliku z informacjami, o ktérych mowa w ust. 1, w nastepujacych formatach:
1) *.csv
2) *.txt
3) *xml
4) *.xlsx
5) *.xls

Specyfikacja plikow do zgtaszanych przez Uczestnikow PPK deklaracji znajduje si¢ na stronie Agenta

Transferowego: http://www.pekao-fs.com.pl/pl/kontakt-erp/

W jednym pliku mozna zapisa¢ wszystkie rodzaje informacji, o ktorych mowa w ust. 1.

W celu przekazania w Serwisie e-PPK informacji, o ktérych mowa w ust. 1, Uzytkownik—Podmiot Zatrudniajacy

po zalogowaniu do Serwisu e-PPK wybiera zaktadke ,,Zlecenia”, a nast¢pnie wskazuje opcje ,,Zlecenie dyspozycji

z pliku”.

Warunkiem zapisania pliku z lista deklaracji jest pozytywna weryfikacja zgodnosci i poprawno$ci danych

Uczestnikow PPK wystepujacych w pliku z listg deklaracji, z danymi Uczestnika zapisanymi na Rachunku PPK.

Zakres danych wskazany jest w specyfikacji plikow, o ktorej mowa w ust. 3. Podczas wezytywania pliku Serwis

e-PPK sprawdza zgodno$¢ danych i w przypadku niezgodnosci lub niekompletnosci danych prezentuje ilosci

poprawnych i btednych rekordéow. Serwis e-PPK daje mozliwo$¢ pobrania raportu blednych rekordow z lista
btedow przy kazdej pozycji.

W przypadku niezgodno$ci lub niekompletno$ci danych, Uzytkownik — Podmiot Zatrudniajacy dokonuje

odpowiedniej korekty w programie kadrowo-ptacowym lub w pliku wptat stworzonym z szablonu w celu zapisania

pliku z poprawnymi danymi.

W celu zapisania w Serwisie e-PPK informacji, o ktorych mowa w ust. 1, w sposob manualny, Uzytkownik —

Podmiot Zatrudniajacy po zalogowaniu do Serwisu e-PPK wybiera zaktadke ,,Pracownicy”, nastgpnie po

wyszukaniu konkretnego Uczestnika PPK wskazuje opcje ,,Wigcej” i dokonuje wyboru zdarzenia z listy.

Wyszukiwaniu pracownikéw stuzy umieszczony w zaktadce ,,Pracownicy” filtr — Wyszukiwanie zaawansowane.

§ 10 Zasady bezpieczenstwa korzystania z Serwisu e-PPK

Przed zalogowaniem do Serwisu e-PPK Uzytkownik jest zobowigzany zweryfikowac:

1) poprawnos$¢ adresu internetowego Serwisu e-PPK - wtasciwym adresem jest: ppk.pzu.pl,
2) czy potaczenie z Serwisem e-PPK jest szyfrowane poprzez sprawdzenie:
a) czy adres w pasku przegladarki rozpoczyna si¢ od https://,
b) czy na pasku okna przegladarki pojawia si¢ ikona z zamknigta ktodka,
C) poprawnosci certyfikatu oraz daty jego waznosci - certyfikat bezpieczenstwa wystawiony jest dla strony
internetowej https://ppk.pzu.pl
d) wystawca certyfikatu o numerze seryjnym 22:47:EE:92:8B:27:50:66:CA:0F:24:6C:BD:67:03:FE
jest Certum,
e) potgczenie z Serwisem e-PPK odbywa sie z wykorzystaniem bezpiecznego protokotu, stuzgcego do
bezpiecznej transmisji zaszyfrowanej strumienia danych — protokotu TLS w wersji 1.2 opartego o protokot
SSL (klucz 2048 bitow).
Uzytkownik nie powinien otwiera¢ strony Serwisu e-PPK z linku zwroconego przez wyszukiwarke internetowa.
Hasto do Serwisu e-PPK sktada si¢ z minimum 12 znakoéw, w tym przynajmniej z: 1 duzej litery, 1 matej litery, 1
cyfry i znaku specjalnego.
Uzytkownik moze w kazdej chwili dokona¢ zmiany Hasta.
Uzytkownik powinien zabezpieczy¢ przed dostepem o0sob trzecich Login oraz Hasto logowania do Serwisu e-PPK,
a takze adres poczty elektronicznej, konto poczty elektronicznej i telefon komorkowy, na ktére wysylane sa
wiadomosci zwigzane z dostepem do Serwisu e-PPK.
Dostep do Serwisu e-PPK jest automatycznie blokowany po trzech nieudanych probach logowania. Uzytkownik
moze odzyska¢ dostep poprzez uzycie opcji ,, Nie mam/nie pamietam hasta”.
Po okresie 15 minut nieaktywnos$ci w Serwisie e-PPK Uzytkownik zostanie automatycznie wylogowany.
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Po zalogowaniu do Serwisu e-PPK, Uzytkownik jest zobowigzany sprawdzi¢ status ostatniego udanego i

nieudanego logowania. W przypadku, gdy Uzytkownik zauwazy nieprawidlowosci W procesie

logowania lub w informacjach dotyczacych statuséw logowania, ma obowigzek niezwtocznie zglosi¢ ten fakt

telefonicznie do COK.

Kazdy Kod SMS moze zosta¢ wykorzystany jednokrotnie. Serwis e-PPK nigdy nie prosi o podanie wigcej niz

jednego Kodu SMS do zatwierdzenia operacji, dla ktorych zgodnie z Regulaminem jest on wymagany.

Uzytkownik, ktory zaobserwuje jakiekolwiek nieprawidlowosci w wygladzie badz funkcjonowaniu Serwisu

e- PPK powinien niezwlocznie zgtosi¢ ten fakt telefonicznie do COK.

Uzytkownik powinien zwraca¢ uwage na podejrzane wiadomosci otrzymywane na adres poczty elektronicznej,

zawierajace zalaczniki, pochodzace od nieznanych nadawcow. Takie zataczniki mogg zawirusowaé urzadzenie

Uzytkownika lub pozwoli¢ na przejgcie nad nim kontroli. Dla bezpieczenstwa Uzytkownik nie powinien otwiera¢

takich wiadomosci i zalacznikow.

Uzytkownik powinien uzywac tylko legalnego oprogramowania i instalowac¢ je z pewnych zrodet takich jak sklepy

z aplikacjami i strony producenta.

Uzytkownik powinien zachowaé szczegdlng ostrozno$¢ gdy potaczenie z Serwisem e-PPK nawigzuje

z niezabezpieczonych sieci bezprzewodowych. Takie sieci nie gwarantujg bezpiecznego potgczenia.

Uzytkownik nie powinien wykorzystywacé funkcji zapamigtywania hasta sugerowanej przez przegladarki.

Urzadzenie, z ktorego nastgpuje potaczenie z Serwisem e-PPK, powinno spetnia¢ nastgpujace wymagania:

1) posiadac system antywirusowy z najnowsza wersja definicji wirusow i uaktualnien,

2) posiada¢ zapore bezpieczenstwa (Firewall) skonfigurowana w sposob uniemozliwiajacy dostep do urzadzenia
z sieci Internet przez osoby trzecie,

3) posiada¢ zainstalowane wszystkie dostepne poprawki i uaktualnienia dla systemu operacyjnego urzadzenia
dotyczace bezpieczenstwa,

4) posiada¢ zainstalowang przegladarke internetowa dla urzadzen stacjonarnych: Mozilla Firefox wersja
minimum
61.0 lub Opera wersja minimum 56.0 lub Google Chrome wersja minimum 70.0 lub Microsoft Edge wszystkie
wersje lub Safari wersja minimum 8 ,

5) posiada¢ aktywowang funkcje akceptacji plikow Java Script w przegladarce internetowej,

6) posiada¢ oprogramowanie umozliwiajace odczyt plikow PDF Acrobat Reader wersja minimum 11.0.,

7) posiada¢ dostep do Internetu nie wolniejszy niz 512 kb/s,

8) posiada¢ komputer z procesorem 1 GHz lub szybszym, pamig¢ co najmniej 512 MB,

9) obstugiwac rozdzielczos¢ minimum 1024x768 pikseli.

16. Wskazane w niniejszym paragrafie zasady bezpieczenstwa moga ulec zmianie. Zmiany takie beda

1.

wchodzity w zycie po ich zamieszczeniu w Serwisie e-PPK.

§ 11 Dostepnosé¢ Serwisu e-PPK

Serwis e-PPK jest dostepny 7 dni w tygodniu przez 24 godziny na dobg z zastrzezeniem ust. 2 ponize;j.

Towarzystwo lub AT zastrzega sobie prawo do czasowego wstrzymania mozliwosci korzystania z Serwisu e-PPK:

1) celem dokonania prac konserwacyjnych lub  czynnosci  serwisowych, po  wczeSniejszym
poinformowaniu Uzytkownikoéw w Serwisie e-PPK oraz Towarzystwa o tej niedostgpnosci,

2) w przypadku awarii, z powodu czasowego braku dostepu do Serwisu e-PPK,

3) w razie stwierdzenia nieprawidtowosci w korzystaniu z Serwisu e-PPK, w szczegdlnosci naruszenia
bezpieczenstwa korzystania z Serwisu e-PPK lub wystgpienia okoliczno$ci, ktére moglyby narazi¢ na szkodg
Uzytkownikow, AT lub Towarzystwo.

Informacja o wstrzymaniu mozliwosci korzystania z Serwisu e-PPK w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 2 pkt

2), pkt 3) i pkt 4), dostgpna bgdzie w Serwisie e-PPK, o ile bedzie to technicznie mozliwe.

§ 12 Pomoc techniczna
Wsparcie techniczne dla Uzytkownikow jest realizowane przez AT po dokonaniu zgloszenia poprzez:

1) kontakt telefoniczny w godzinach pracy COK pod numerem: (+48) 22 640 06 22,
2) kontakt drogg elektroniczng na adres poczty elektronicznej: ppkpzu@pekao-fs.com.pl.

§ 13 Odpowiedzialno$¢

Towarzystwo ani AT nie ponosza odpowiedzialnosci za szkode powstata na skutek wejscia w posiadanie i uzycia
przez osoby trzecie Loginu, Hasta, adresu poczty elektronicznej, konta poczty elektronicznej, telefonu
komoérkowego, na ktory wysylane sg wiadomosci SMS, do czasu poinformowania przez Uzytkownika
odpowiednio Towarzystwa albo AT o zaistnieniu mozliwoséci wejscia w posiadanie ww. danych przez 0soby
trzecie. Powyzsze ograniczenie odpowiedzialno$ci nie ma zastosowania w sytuacji, gdy udostepnienie powyzszych
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danych osobom trzecim nastapito z winy Towarzystwa lub AT.

Towarzystwo ani AT nie ponosza odpowiedzialnos$ci za szkode powstata na skutek przekazania przez Uzytkownika
lub Podmiot Zatrudniajacy danych, o ktérych mowa w ust. 1, osobom trzecim.

Towarzystwo ani AT nie ponoszg odpowiedzialnos$ci za szkodg powstatg na skutek uzyskania dostepu do Serwisu
e- PPK przez osoby trzecie, jesli Uzytkownik zaniechat niezwlocznego poinformowania Towarzystwa lub AT,
zgodnie z

§ 10 ust. 8 i ust. 10 Regulaminu, o0 nieprawidtowosciach w procesie logowania lub w informacjach dotyczacych
statuso6w logowania, jak rowniez o nieprawidtowosciach w wygladzie lub funkcjonowaniu Serwisu e-PPK.
Towarzystwo ani AT nie ponosza odpowiedzialno$ci za szkode powstala na skutek niemoznosci skorzystania przez
Uzytkownika z Serwisu e-PPK w przypadkach , o ktérych mowa w § 11 ust. 2 Regulaminu.

Towarzystwo ani AT nie ponosza odpowiedzialnosci w przypadku awarii sieci teleinformatycznej lub wad tych
sieci, z przyczyn, za ktore Towarzystwo ani AT nie ponoszg odpowiedzialnosci.

Towarzystwo ani AT nie ponoszag odpowiedzialnosci za szkody wywotane korzystaniem przez
Uzytkownikow z Serwisu e -PPK w sposob niezgodny z prawem lub sprzeczny z postanowieniami Regulaminu.
Towarzystwo ani AT nie ponosza odpowiedzialnos$ci za szkod¢ powstala na skutek dziatania sity wyzszej, przez
ktéra rozumie si¢ zdarzenia nadzwyczajne, nagte, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ ani im zapobiec.

Serwis e-PPK stanowi przedmiot praw autorskich przystugujacych AT, z zastrzezeniem, iz Umowa 0 Zarzadzanie
oraz Umowa o Prowadzenie stanowig przedmiot praw autorskich przystugujacych Towarzystwu.

§ 14 Ochrona danych osobowych

Towarzystwo bedzie przetwarza¢ nastepujace dane osobowe Uzytkownika: imi¢ i nazwisko, adres poczty
elektronicznej oraz numer telefonu podane w Umowie o Zarzadzanie lub zgloszeniu dotyczacym dostepu do
Serwisu e-PPK.

Administratorem danych, o ktérych mowa w ust. 1, jest Towarzystwo.

Towarzystwo bedzie przetwarza¢ dane osobowe, o ktorych mowa w ust. 1, w celu udostepnienia Serwisu e-PPK
Uzytkownikowi i korzystania przez Uzytkownika z Serwisu e-PPK. Podanie danych osobowych przez
Uzytkownika jest dobrowolne, ale niezbgdne do §wiadczenia ustug objetych Regulaminem.

Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo ich sprostowania,
usunigcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przeniesienia danych, prawo wniesienia sprzeciwu w dowolnym
momencie bez wpltywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania.

Towarzystwo powierza przetwarzanie danych podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na zlecenie, m.in.
Agentowi Transferowemu, innym dostawcom ustug IT, przy czym takie podmioty przetwarzaja dane na podstawie
umowy z administratorem i wytacznie zgodnie z poleceniami administratora.

Podmioty, ktorym powierzono przetwarzanie danych osobowych, sg uprawnione do przetwarzania powierzonych
danych w zakresie, ktory jest konieczny do udostgpnienia serwisu Uzytkownikowi i korzystania przez
Uzytkownika z Serwisu e-PPK.

Dane osobowe bgdg przetwarzane zgodnie z obowigzujagcymi w tym zakresie przepisami prawa, w szczegolnosci
zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

§ 15 Reklamacje

Reklamacja, czyli wystapienie skierowane przez Uzytkownika do Towarzystwa, moze by¢ ztozona wytacznie:

1) zaposrednictwem poczty elektronicznej na adres: tfi@pzu.pl,

2) korespondencyjnie na adres Towarzystwa lub na adres Agenta Transferowego,

3) osobiscie (w formie pisemnej lub ustnie) w siedzibie Towarzystwa,

4) telefonicznie pod nr: (+48) 22 640 06 22.

Reklamacja powinna wskazywaé w sposob niewatpliwy na tozsamo$¢ Uzytkownika, ktorego dotyczy reklamacja,
zawiera¢ dane osoby skladajacej reklamacje, a takze zawiera¢ jednoznaczne okreslenie zadania osoby sktadajacej
reklamacje oraz jego uzasadnienie.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci w zakresie faktycznego zlozenia reklamacji przez Uzytkownika
lub w jego imieniu, majac na uwadze nalezyte uwzglednienie interesu Uzytkownika, uzyskuje si¢ stosowne
potwierdzenie ze strony Uzytkownika lub innej osoby sktadajgcej reklamacje w zakresie woli ztoZenia reklamacji.
Na zyczenie Uzytkownika Fundusz za posrednictwem Agenta Transferowego potwierdza pisemnie lub w inny
uzgodniony z Uzytkownikiem sposob, fakt ztozenia przez niego reklamacji.

Reklamacja rozpatrywana jest bez zbednej zwloki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji przez Towarzystwo lub Agenta Transferowego (w zalezno$ci od tego, ktora z tych dat jest wezesniejsza)
z zastrzezeniem ust. 6.

W przypadku uzasadnionej niemozno$ci udzielenia odpowiedzi w terminie okreslonym w ust. 5, Agent
Transferowy lub Towarzystwo informuje Uzytkownika 0 przyczynach opédznienia, wskazujac okolicznosci, ktore
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muszg by¢ ustalone do rozpatrzenia sprawy oraz przewidywany termin udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze by¢
dhuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Podstawe rozstrzygniecia reklamacji stanowi zapis utrwalony na elektronicznym nosniku informacji.

Odpowiedz na reklamacje Uzytkownika przekazywana jest w formie pisemnej na adres korespondencyjny
Uzytkownika lub poczta elektroniczng, gdy o taka form¢ komunikacji w sprawie wnioskowat Uzytkownik.

W trakcie postgpowania wyjasniajagcego Towarzystwo moze zada¢ dodatkowych wyjasnien od
Uzytkownika w przedmiocie reklamacji. Uzytkownik zobowigzany jest na wezwanie wspotpracowaé z
Towarzystwem w zakresie ustalenia stanu faktycznego. W przypadku, gdy dane przekazane przez Uzytkownika w
zwiazku ze ztozong reklamacja, nie sg wystarczajgce do jej rozpatrzenia, Towarzystwo
informuje Uzytkownika o koniecznosci uzupehienia danych. Jezeli Uzytkownik nie uzupeini danych w
terminie wskazanym przez Towarzystwo, reklamacja jest odrzucana.

Towarzystwo nie pobiera optat z tytutu rozpatrzenia reklamacji.

§ 16 Zmiana Regulaminu

Towarzystwo zastrzega sobie prawo do dokonania zmiany Regulaminu w przypadku wystapienia przynajmniej

jednej z ponizszych waznych przyczyn:

1) zmiana w zakresie funkcjonowania produktéw lub ustug oferowanych przez Towarzystwo, w tym wycofanie
ustugi, do ktorej maja zastosowanie postanowienia Regulaminu,

2) wprowadzenie nowych ustug, do ktorych beda mialy zastosowanie postanowienia Regulaminu, nowych
rodzajoéw deklaracji lub nowych funkcjonalno$ci Serwisu e-PPK,

3) zmiana w sposobie organizacji Serwisu e-PPK spowodowana modyfikacja w systemie teleinformatycznym
dostarczanym i utrzymywanym przez Agenta Transferowego na rzecz Towarzystwa, jesli zakres tej zmiany
pozostaje w zwigzku z trescig Regulaminu,

4) zmiana powszechnie obowigzujacych przepisow prawa regulujacych ustuge objeta Regulaminem Ilub
funkcjonowanie Funduszu lub majacych wplyw na wykonywanie Regulaminu lub umowy o Kkorzystanie
z Serwisu e-PPK,

5) zmiana lub wydanie nowych orzeczen sadowych, orzeczen organéw administracji, zalecen lub rekomendacji
uprawnionych organow, W szczegdlnosci Komisji Nadzoru Finansowego i Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentoéw, w zakresie zwigzanym z wykonywaniem Regulaminu lub umowy o korzystanie z Serwisu
e-PPK,

6) zmiany w Statucie lub Prospekcie Funduszu, w zakresie zwigzanym z wykonywaniem Regulaminu lub umowy
0 korzystanie z Serwisu e-PPK,

7) zmiany zasad bezpieczenstwa korzystania z Serwisu e-PPK, jesli jest to konieczne dla jego dostosowania do
standardow bezpieczenstwa istniejgcych na rynku uslug finansowych $wiadczonych za pomoca systemow
teleinformatycznych;

8) przekazanie lub odebranie przez Fundusz lub Towarzystwo przedsigbiorcom zewnetrznym (wlaczajac ich
wymiang) czesci dziatalno$ci Funduszu lub Towarzystwa w zakresie i trybie okreslonym w obowigzujacych
przepisach prawa.

O zmianie Regulaminu Uzytkownik zostaje powiadomiony w formie elektronicznej za posrednictwem komunikatu

w Serwisie e-PPK lub na adres poczty elektronicznej Uzytkownika posiadany przez Agenta Transferowego.

Zmiany Regulaminu wchodza w zycie w terminie wskazanym w komunikacie o zmianach Regulaminu.

Uzytkownik moze nie wyrazi¢ zgody na zmiany Regulaminu i przed dniem ich wejscia w zycie zglosi¢ do nich

sprzeciw lub wypowiedzie¢ umowe o korzystanie z Serwisu e-PPK, bez ponoszenia optat z tym zwigzanych lub

optat wynikajacych z proponowanych zmian. Zgloszenie przez Uzytkownika sprzeciwu wobec zmian Regulaminu

jest rownoznaczne z wypowiedzeniem umowy o korzystanie z Serwisu e-PPK. W sytuacjach opisanych w

niniejszym ustepie, umowa 0 korzystanie z Serwisu e-PPK rozwigzuje si¢ z koncem ostatniego dnia

poprzedzajacego dzien wejscia w zycie zmian Regulaminu.

Oswiadczenie Uzytkownika o zgloszeniu sprzeciwu lub wypowiedzeniu umowy o korzystanie z Serwisu e-PPK

moze zosta¢ ztozone osobiscie w siedzibie Towarzystwa lub za posrednictwem Serwisu e-PPK.

Brak zgtoszenia sprzeciwu Uzytkownika wobec zmian Regulaminu lub wypowiedzenia umowy o

korzystanie z Serwisu e-PPK do dnia wej$cia w zycie zmian jest rOwnoznaczny z wyrazeniem na nie zgody. W

takim przypadku, zmiana Regulaminu staje si¢ skuteczna wobec Uzytkownika w momencie wejscia w zycie

Zmian.

W przypadku zmiany Regulaminu z powodu wprowadzenia nowych ushug, do ktorych beda miaty zastosowanie

postanowienia Regulaminu, nowych rodzajow deklaracji lub nowych funkcjonalnosci Serwisu e-PPK, zmiany

nazwy Regulaminu, zmiany nazwy serwisu, zmiany adresow internetowych i poczty internetowej wskazanych w

Regulaminie, jak rowniez zmiany nazw Funduszu lub firmy lub danych dotyczacych Towarzystwa lub Agenta

Transferowego, w przypadku, gdy zmiana Regulaminu nie powoduje powstania, wyga$niecia

lub  zmiany praw i obowigzkéw Uzytkownika lub Towarzystwa, Towarzystwo informuje Uzytkownika 0 tej

zmianie w sposob wskazany w ust. 2. Zmieniony Regulamin obowigzuje od momentu wprowadzenia, a ust. 3-5

nie stosuje si¢.
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§ 17 Postanowienia koncowe

1. Regulamin nie zmienia praw Podmiotu Zatrudniajgcego ani nie ogranicza obowigzkow i odpowiedzialno$ci
Funduszu wynikajgcych z Ustawy o PPK lub z Umowy o Zarzadzanie.

2. Prawem wiasciwym stanowigcym podstawe stosunkow Towarzystwa z Uzytkownikiem przed zawarciem
umowy

0 $wiadczenie ustug droga elektroniczng na odleglos¢ oraz prawem wiasciwym do zawarcia i wykonania
umowy
0 $wiadczenie ustug droga elektroniczna, jest prawo polskie.

Regulamin w powyzszej wersji obowigzuje od dnia 19 maja 2025 r.
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